
第 2 章：可追溯性

2.1 可追溯性



可追溯性

在这部分内容，我们将了解第一部分的可追溯性要求，并通过案例
情景来研究这些主题。



在进入下一页之前， 

阅读要求及其适用性



每年估算一次总认证产量，以及每个生产者的认证产量

索尼娅 是一家认证农场团体的经理。 

她需要根据对具有代表性的农场或农场单位的
抽样调查，以 公斤/每公顷 （或枝/每公顷）为
单位进行可信的计算， 得出 年产量估算。 

她还需要记录 计算方法和计算结果。 

2.1.1

请参见指南文件：产量估算



管理人员每年盘点库存：

索尼娅 需要记录每年的收获数量，并将预计产量与实际 产量 进行 比较。预计产量与实
际产量之间的差额 必须 小于 15%。如果是农场团体的该差额大于 15%，则需对该差异
进行检查，并在团体层面和成员个体（两个方面）进行解释说明。

认证作物的总收获量 
(以公斤为单位，鲜花以枝为
单位）

产品采购、生产、出售、库
存余量的数量平衡

2.1.2



詹姆斯是否遵守了保存年度记录的要求？

案例情景

让我们来看一个 保存年度记录的 例子 。

詹姆斯 是 索尼娅 的农场团体中的一个大型
农场的经理。詹姆斯的农场面积为一公顷，
他的鲜叶产量估计在 1400-1600 公斤之间。 

詹姆斯为他的农场提交了一份 2200 公斤的
收获记录。（审核组）注意到了这一差异，
但他和 索尼娅 都无法提供 提交这一数字的
理由 。

在进入下一页之前，请思考答案



案例 - 答案

答案是 "否"， 詹姆斯的农场不符合规定。 

詹姆斯 确实按照 2.1.1 的要求，向 索尼娅 提供了以公

斤/每公顷为单位的年度认证产量估算。

然而，由于缺乏文件证明和可信的计算方法，詹姆斯或

索尼娅无法 证明 估计产量与实际收成之间超过 15%的

差异 符合2.1.2 的规定。



在进入下一页之前， 

阅读要求及其适用性



认证产品必须在所有阶段，与
非认证产品在视觉上区分开来

索尼娅需要确保， 当来自认证农场和非认证农场的产品在同一设施加工时，它们需要在
运输、储存和加工等各个阶段进行物理隔离 。

2.1.3



确保视觉隔离

索尼娅 还可以通过 加贴标签 确保视觉
隔离，标注：

• 认证产品的批次信息，以及

• 非认证产品的批次信息，或 

• 在 产品 或 产品包装 注明认证的相关
信息。 

2.1.3



索尼娅是否符合产品隔离要求？

案例情景

让我们来看看以下关于产品隔离要求的情景案例。

索尼娅 的团体有 20 名成员。5名 成员获得认证 ，其他
15 名 成员未获得认证 。该团体拥有一家咖啡初加工厂，
所有成员的咖啡鲜果，都一起在这里进行加工。

加工后的咖啡，都一起存放在他们的仓库里。

当买家要求购买认证咖啡时，他们最多会从仓库的存货
中抽取 25% 作为认证咖啡出售。 

在进入下一页之前，请思考答案



案例 - 答案

答案是 "否"， 索尼娅的团体，不符合产品隔离的要求。 

认证产品，需要在各个阶段，与非认证产品分
开。 

索尼娅的农场团体，在初加工过程中，以及之
后的储存过程中，将来自所有 20 个成员的咖啡
混合在一起。因此，它不符合 2.1.3 的规定。 



管理者绘制产品流程图，包括证书认证范围之内，以及所有与产品
相关的活动

作为一个团体的管理者，索尼娅绘制了一张产品流程图，将与认证产品相关 的  所有
活动和参与者都包括在内。这有助于索尼娅识别出：认证产品与非认证产品之间可能
混合的风险所在。

2.1.4

认证

非认证

自有农场单位

工厂
存储 

（分包商）

运输
（分包商）

收集点



识别出认证产品与非认证产品的混合风险

根据这张流程图，索尼娅需要制定适当的措施来避免混合，比如 加贴标签 或物理隔
离。 

产品流程图，必须包括证书范围内的 所有活动 。

它还应当标明：参与这些活动的所有参与者，如分包
商。 

从上一张幻灯片所示的示例流程图中，索尼娅可以看
出，认证产品与非认证产品存在混合的风险...

• 在收集点，以及

• 当产品由分包商提供时。

2.1.4



在进入下一页之前， 

阅读要求及其适用性



销售的认证产品可追溯到 认证农场

如果交付是由团体成员完成的，索尼娅要确保 额外记录下该成员的姓名和成员编号。

首先，索尼娅确保 管理层 保留所有产品的所有采购 和销售
单据 ，作为自己的记录。 

这些 文件 应包括以下信息

• 日期

• 产品类型

• 认证数量（百分比）

• 可追溯性类型

2.1.5

请参阅：可追溯性附件



在团体认证中，团体管理者确保团体成员每次交付认证产品，都
收到对应的收据

接下来，索尼娅 确保：针对团体成员每次交付，都会开具收据。这张收据记录了
所有交付情况，有助于保持准确的记录。

收据必须包含以下信息：

• 团体成员姓名

• 成员编号

• 交付日期

• 交付产品的类型

• 产品交付数量

2.1.5

通过这些步骤，索尼娅确保 所有认证产品都能追溯到其认证农场，从而保持透明度和责
任制。



这些记录保存做法是否足够？

案例情景

让我们来看一个可可生产者团体的案例。

作为团体成员，詹姆斯向索尼娅的团体交付可可豆时，索尼
娅会在 团体的记录本上记录 交付详情。 

详细信息包括成员姓名、成员编号、产品类型和数量。索尼
娅还将所有销售记录保存在同一个记录本上。

这个记录本，是该团体唯一的溯源信息来源。

在进入下一页之前，请思考答案



案例 - 答案

答案是 "否"， 索尼娅小组的记录保存措施 不够 充分。

团体记录（每个成员）的交付情况，但只在团体的记录本上记

录。 

在这种情况下，团体管理者没有向团体成员发放对应的产品

收据。 

因此，它不能完全满足 2.1.5 的要求。

为遵守规定，每次交付产品时，团体成员都必须收到收据。



认证产品的出货量，不得超过总产量、采购量和去年的剩余库存量
之和

2.1.6

认证产品的总出货量，应少于认证产品的 总产量 或 总采购量 与上一年剩余库存量 之和
。这样可以确保，索尼娅有足够数量的认证产品可供销售。

• 生产
• 采购
• 库存

认证产品的出货
（销售）



超额销售：销售量超过生产量或购买量2.1.6

如果认证产品的总出货量，大于认证产品的总产量或总采购量以及上一年的库存余额之
和，则表明索尼娅的销售量大于其生产量或采购量。这被认为是超额销售：认证产品的
销售总量，可能并非来自 认证农场。

• 生产
• 采购
• 库存

认证产品的出货

超额销售



索尼娅的团队是否超额销售？

案例情景

让我们来看看索尼娅的茶叶生产者团体的 以下 案例。

索尼娅的团体，一共从詹姆斯等团体成员那里收
获了180 袋茶叶。

根据销售交易记录，索尼娅的小组今年卖出了200 
袋茶叶。

仓库里还有30 袋去年的剩余存货 。

在进入下一页之前，请思考答案



案例 - 答案

答案是 "否"， 索尼娅的团体并没有超额销售。

该团体去年有 30 袋，今年有 180 袋，总共 210 

袋。 

该小组卖出了 200 袋，少于 210 袋。因此，索尼

娅的团体符合 2.1.6 的要求。



在进入下一页之前， 

阅读要求及其适用性



不重复销售

重复销售是指，使用两个不同的标签，销售同一认证产品。这是不允许的。

让我们来看看这个例子： 

阿米娜的农场获得了雨林联盟认证和有机认证。

• 阿米娜生产了两袋认证产品，并将这两袋产品卖给了一家获得雨林
联盟认证的工厂。

• 她还将同样的 两袋 产品，以有机认证产品的名义，卖给另一家工
厂。

2.1.7

这是重复销售，是不允许的。她不能在 多个认证项目 的名义下，销售 同一产
品 。 



什么不是 重复销售？

这不是 重复销售，是允许的。

我们再来看一个例子：

• 阿米娜有两袋产品，她把这两袋产品卖给一家获得雨林联盟认证的工
厂。

• 阿米娜还有其他的两袋产品，她把这其他的两袋产品，作为有机认证
产品卖给一家工厂。

• 阿米娜又生产了额外的两袋产品，并根据一份合同，将这些额外的两
袋产品，卖给一家同时获得雨林联盟和有机认证的工厂。

2.1.7

请参阅：可追溯性附件



这是重复销售吗？

案例情景

让我们来看看 阿米娜的农场，它同时获得了雨林联盟和

公平贸易的认证。

一位出口商从 阿米娜 的农场中购买了 
5 吨咖啡。

• 在这批咖啡中，出口商向进口商 A 
出售了 3 吨 公平贸易认证 的咖啡。

• 该出口商还向进口商 B 出售了 3 吨 
雨林联盟认证 的咖啡。

出口商购买 5 吨

进口商 A 购
买 3 吨

进口商 B 购买 

3 吨

在进入下一页之前，请思考答案



案例 - 答案

答案是 "是"， 这是重复销售，是不允许的。 

出口商从阿米娜的农场中购买了5 吨咖啡，并以公平贸易认证的

名义售出了3 吨。 

因此

  只有2 吨 可以 作为雨林联盟认证出售。 

   该公司以雨林联盟认证的名义销售了3 吨 ，这意味着 重

复销售。



团体成员保存销售收据

詹姆斯的农场，是索尼娅的农场团体的一部分。 

他需要保留所有销售收据（电子版或纸质版）。 

收据必须包括

• 团体成员姓名

• 团体成员编号

• 日期

• 产品类型

• 数量

2.1.8

詹姆斯需要将收据存放在安全的地方，以免丢失。 



展示并记录 转换系数 的正确计算方法

作为一名农场团体的经理，索尼娅 在加工 和 制
造 产品时需要遵守一系列规则，以确保一切都
得到妥善跟踪。

这是因为 产品 在 加工过程中，数量或重量会减
少。

因此，索尼娅需要对每个加工步骤采用合理的 
转换系数。 

2.1.9

请参阅：可追溯性附件



转换 必须在可追溯平台上报告登记

当索尼娅把咖啡从 带皮生豆 加工成 去
皮生豆 时，数量就会发生变化。 

这种变化被称为"转换"，索尼娅必须在 
可追溯平台上进行登记，然后才能出售 
咖啡去皮生豆。

2.1.9

请参阅：可追溯性附件



制造（Manufacturing） 必须在可追溯平台上报告登记

当索尼娅 “制造” 一种新产品时，比如多种配料的
混合咖啡，数量不会发生变化。 

在销售新产品之前，她仍必须在可追溯平台上报
告 这一 “制造”情况。

2.1.9

请参阅：可追溯性附件



用于测量认证产品重量或数量的设备，每年校准一次。

詹姆斯使用 盒子 来 测量 他农场中的咖啡数
量 。
这些盒子是 设备 ，必须进行校准。 

这意味着它们的高度、宽度和深度，都 应当
精确到厘米。 

这些盒子上，标记有校准年份。  

2.1.10

这样做的目的，是为了避免 在盒子 因多年使用而变形等情况下测量体积/
数量时出现误差。
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