
Chapitre 2: Traçabilité

2.1 Traçabilité



Traçabilité

Dans cette activité, nous examinerons lea première série 
d'exigences en matière de traçabilité et étudierons les sujets 
avec des études de cas.



Lisez les exigences et leur applicabilité 
avant de passer à la page suivante



La production certifiée totale et la production certifiée pour 

chaque producteur sont estimées une fois par an

Sonia est responsable d'un groupe 
d’exploitations agricoles certifiées. 

Elle doit faire l'estimation annuelle du 
rendement basée sur un calcul crédible 
en kilogrammes par hectare (ou tiges par 
hectare) d'un échantillon représentatif 
d’exploitation ou d'unités agricoles. 

Elle doit également documenter tla 
méthodologie et le calcul. 

2.1.1

Veuillez consulter le document d'orientation : Estimation du rendement



La direction fait annuellement le bilan de :

Sonia doit faire le suivi des récoltes chaque année et comparer le rendement 

estimé avec la production réelle. La différence entre le rendement estimé et la 

récolte réelle doit être inférieure à 15%. Si c'est plus pour un groupe, les 

différences sont vérifiées et doivent être justifiées à la fois au niveau du groupe 

et pour les membres individuels.

La production certifiée 
totale récoltée (en kg, 

en tiges pour les fleurs)

Le solde des produits

achetés, produits, 

vendus et en stock

2.1.2



James respecte-t-il l'exigence de tenue de registres annuels ?

Etude de cas

Examinons un exemple de la tenue d’enregistrements 

annuels.

James est responsable d'une grande 
exploitation agricole dans le groupe de 
Sonia. L’exploitation de James fait un 
hectare, et son estimation de 
rendement de feuilles fraîches était 
entre 1 400-1 600 kg. 

James a soumis un enregistrement de 
récolte pour sa ferme de 2 200 kg. 
Cette différence a été notée, mais ni lui 
ni Sonia n'ont pu fournir une justification 
pour avoir soumis ce chiffre.

Réfléchissez à la réponse avant de passer à la page suivante



Etude de cas - Solution

La réponse est "Non", L’exploitation de James 

n'est pas conforme. 

James a fourni une estimation de la production 

certifiée annuelle en kilogrammes par hectare à 

Sonia, comme requis 2.1.1.

Cependant, en raison de l'absence de 

documentation et de méthode de calcul 

crédible, James ou Sonia n'ont pas pu justifier la 

différence de plus de 15% entre le rendement

estimé et la récolte réelle pour être conforme à

l’exigence 2.1.2.



Lisez les exigences et leur applicabilité 
avant de passer à la page suivante



Les produits certifiés doivent être visuellement séparés des 

produits non certifiés à toutes les étapes

Sonia doit s'assurer que lorsque des produits des exploitation agricole certifiées 

et des exploitations non certifiées sont traités dans le même établissement, ils 

doivent être physiquement séparés à toutes les étapes, y compris le transport, 
le stockage et le traitement.

2.1.3



Assurer la séparation visuelle

Sonia peut également assurer la 
ségrégation visuelle avec étiquettes 
qui indiquent :

• les lots qui sont certifiés, et

• les lots qui sont non certifiés, ou 

• en mettant une référence de 
certification sur le produit ou 
l'emballage du produit lui-même. 

2.1.3



Sonia est-elle conforme à l'exigence de séparation des produits ?

Etude de cas

Examinons le scénario suivant sur l'exigence de 

séparation des produits.

Le groupe de Sonia compte 20 membres. Cinq 

membres sont certifiés et les autres 15 membres ne 

le sont pas.  Le groupe possède un moulin où tout 

le café de tous les membres est transformé 

ensemble.

Le café transformé est stocké dans leur entrepôt 

ensemble.

Lorsqu'un acheteur demande du café certifié, ils 

prennent un maximum de 25% de leur stock à 
l'entrepôt et le vendent comme café certifié. 

Réfléchissez à la réponse avant de passer à la page suivante



Etude de cas - Solution

La réponse est « Non », Le groupe de Sonia n'est pas conforme à l'exigence de 

séparation des produits. 

Les produits certifiés doivent être séparés 
des produits non certifiés à toutes les 
étapes. 

Le groupe de Sonia mélange le café de 
tous les 20 membres pendant le traitement 
au moulin et plus tard dans le stockage. 
Par conséquent, il n'est pas conforme à 
l’exigence 2.1.3. 



La direction cartographie le flux de produits jusqu'à la fin du 

champ d'application du certificat ainsi que toutes les 
activités liées aux produits

En tant que responsable d'un groupe, Sonia élabore une carte de flux de 

produits qui visualise toutes les activités et acteurs qui sont impliqués avec le 

produit certifié . Cela aide Sonia à identifier où il y a des risques de mélange 

de produits certifiés avec des produits non certifiés. 

2.1.4

Certifié

Non certifiée

Unités propres

Usine
Stockage 

(sous-traitant)

Transport
(sous-traitant)

Points de 

collecte



Identification des risques de mélange de produits certifiés 

et non certifiés

Sur la base de cette carte, Sonia doit développer des mesures appropriées 

pour éviter le mélange, telles que l’étiquetage ou la ségrégation physique. 

La carte de flux de produits doit inclure toutes les 

activités sous le champ d’application du 

certificat.

Elle indique également tous les acteurs impliqués 

dans les activités, tels que les sous-traitants. 

D'après l'exemple de carte de flux montré dans la 

diapositive précédente, Sonia peut voir qu'il y a 

un risque de mélange de produits certifiés et des 

produits non certifiés...

• aux points de collecte, et

• lorsque les produits sont avec les sous-traitants.

2.1.4



Lisez les exigences et leur applicabilité 
avant de passer à la page suivante



Les produits vendus comme certifiés peuvent être retracés 

jusqu'à l’exploitation agricole(s) certifiée(s)

Si la livraison est effectuée par un membre du groupe, Sonia s'assure de garder 

un enregistrement supplémentaire du nom du membre et de l'ID du membre.

Tout d'abord, Sonia s'assure que la direction garde 

tous les documents d'achat et de vente de tous les 

produits pour leurs propres dossiers. 

Ces documents doivent inclure des informations sur :

• La date

• Le type de produit

• (Pourcentage de) volume certifié

• Types de traçabilité

2.1.5

Veuillez consulter : Annexe Traçabilité



Dans la certification de groupe, la direction du groupe 

s'assure que les membres du groupe reçoivent un reçu 
pour chaque livraison

Ensuite, Sonia s'assure que chaque fois qu'un membre du groupe livre des 

produits, un reçu est émis. Ce reçu garde une trace de toutes les livraisons 

et aide à maintenir des dossiers précis.

Le reçu doit inclure les informations suivantes :

• Le nom du membre du groupe

• L'ID du membre du groupe

• La date de livraison

• Le type de produit livré

• Le volume du produit livré

2.1.5

En suivant ces étapes, Sonia s'assure que tous les produits certifiés peuvent être 

retracés jusqu'à leurs exploitations agricoles certifiées, maintenant la 

transparence et la responsabilité.



Ces pratiques de tenue de dossiers sont-elles suffisantes ?

Etude de cas

Regardons un exemple de cas dans un groupe de 

producteurs de cacao.

Lorsque James, un membre du groupe, livre des fèves de 
cacao au groupe de Sonia, Sonia enregistre les détails 
de la livraison dans le registre de comptabilité du 
groupe. 

Les détails incluent le nom du membre, l'ID du membre, 
le type de produit, et le volume. Sonia garde également 
tous les enregistrements de vente dans le même registre. 

Ce registre est la source unique d'informations de 
traçabilité pour le groupe.

Réfléchissez à la réponse avant de passer à la page suivante



Etude de cas - Solution

La réponse est « Non », les pratiques de tenue de 

dossiers ne sont pas suffisantes dans le groupe de Sonia.

Le groupe enregistre les livraisons, mais uniquement 

dans le registre de comptabilité du groupe. 

Dans ce scénario, la direction du groupe ne remet pas 

de reçus aux membres. 

Par conséquent, cela ne répond pas entièrement à 

l'exigence 2.1.5.

Pour se conformer, un membre du groupe doit recevoir 

un reçu à chaque fois qu'un produit est livré.



Les ventes de produits certifiés ne doivent pas dépasser la 

production totale, les achats et le stock restant de l'année 
dernière

2.1.6

Les ventes totales de produits certifiés doivent être inférieures à la somme totale 

de la production ou d'achat de produits certifiés et le solde de stock restant de 

l'année précédente. De cette façon, on s'assure que Sonia dispose d'un 

volume suffisant de produits certifiés disponibles à la vente. 

• Production

• Achats

• Stock

Vente de produits 

certifiés



Survente : Vendre plus que ce qui est produit ou acheté2.1.6

Si les ventes totales de produits certifiés sont supérieures à la somme de la 

production totale ou des achats de produits certifiés et du solde de stock 

restant de l'année précédente, cela indique que Sonia vend plus que ce 

qu'elle produit ou achète. Cela est considéré comme survente : le volume 

total vendu comme certifié peut ne pas provenir de sources certifiées.

• Production

• Achats

• Stock

Vente de produits 

certifiés

Survente



Le groupe de Sonia vend-il trop ?

Etude de cas

Examinons le cas suivant dans le groupe de producteurs de thé 

de Sonia.

Le groupe de Sonia a récolté un total de 180 
sacs de feuilles de thé auprès de membres 
du groupe comme James.

Selon le registre des transactions de vente, le 
groupe de Sonia a vendu 200 sacs de thé 
cette année. 

Le groupe avait également 30 sacs de stock 
restant de l'année dernière dans l'entrepôt.

Réfléchissez à la réponse avant de passer à la page suivante



Etude de cas - Solution

La réponse est « Non », le groupe de Sonia ne 

vend pas trop.

Le groupe avait 30 sacs de l'année dernière, 

et 180 sacs de cette année, ce qui fait 210 

sacs au total. 

Le groupe a vendu 200 sacs, ce qui est moins 

que 210 sacs. Par conséquent, le groupe de 

Sonia répond à l'exigence 2.1.6.



Lisez les exigences et leur applicabilité 
avant de passer à la page suivante



Pas de double vente de volumes

La double vente signifie vendre le même produit certifié sous deux 
labels différents. Cela n'est pas autorisé.

Regardons cet exemple : 

La ferme d'Amina est certifiée à la fois Rainforest Alliance et bio.

• Amina produit deux sacs et vend ces sacs à une usine 
comme certifié Rainforest Alliance.

• Elle vend également les mêmes deux sacs à une autre usine 
comme certifié bio.

2.1.7

C'est une double vente et ce n'est pas autorisé. Elle ne doit pas 
vendre le même produit sous plusieurs systèmes de certification . 



Qu'est-ce que la double vente ?

C'est pas une double vente et c'est autorisé.

Regardons un autre exemple :

• Amina a deux sacs de produits, et elle vend ces sacs à une 
usine comme certifié Rainforest Alliance.

• Amina a deux sacs de plus, et elle vend ces sacs à une usine 
comme certifié bio.

• Amina produit deux sacs supplémentaires et les vend à une 
usine comme certifiés à la fois Rainforest Alliance et bio, sous 
un contrat.

2.1.7

Veuillez consulter : Annexe Traçabilité



Est-ce un cas de double vente ?

Etude de cas

Regardons la ferme d'Amina, qui possède à la fois 

la certification Rainforest Alliance et la certification 

Fairtrade.

Un exportateur a acheté cinq 
tonnes de café à la ferme d'Amina.

• À partir de ce lot, l'exportateur a 
vendu trois tonnes de café 
comme certifié Fairtrade à 
l'importateur A.

• L'exportateur a également 
vendu trois tonnes de café 
comme certifié Rainforest 
Alliance à l'importateur B.

L'exportateur achète 5 
tonnes

L'importateur A 
achète 3 tonnes

L'importateur B 
achète 3 tonnes

Réfléchissez à la réponse avant de passer à la page suivante



Etude de cas - Solution

La réponse est « Oui », c'est une double vente et ce n'est 

pas autorisé. 

L'exportateur a acheté 5 tonnes de café à la ferme 

d'Amina et a vendu 3 tonnes comme certifié Fairtrade. 

Par conséquent :

  seules 2 tonnes devraient être disponibles à vendre 

comme Rainforest Alliance. 

   L'entreprise a vendu 3 tonnes comme Rainforest 

Alliance certifiées, ce qui indique une double 

vente. 



Les membres du groupe conservent les reçus de vente

La ferme de James fait partie du groupe de Sonia. 

Il doit conserver tous les reçus de vente 
(électroniques ou physiques). 

Les reçus doivent inclure :

• Nom du membre du groupe

• ID du membre du groupe

• Date

• Le type de produit

• Volume.

2.1.8

James doit conserver les reçus dans un endroit sûr pour ne pas les 
perdre. 



La méthodologie correcte pour le calcul des facteurs de 

conversion est démontrée et documentée

En tant que responsable de groupe, Sonia 
doit suivre un ensemble de règles lors du 
traitement et fabrication de ses produits 
pour s'assurer que tout est correctement 
suivi.

Cela est dû au fait que un produit est traité, 
son volume ou poids réduit. 

Sonia doit donc appliquer un facteur de 
conversion raisonnable pour chaque étape 
de la transformation. 

2.1.9

Veuillez consulter : Annexe Traçabilité



La conversion doit être enregistrée dans la plateforme de 

traçabilité

Lorsque Sonia traite son café de la 
parche au café vert, le volume 
change. 

Ce changement est appelé 
'conversion,' et Sonia doit 
l'enregistrer dans la plateforme de 
traçabilité avant de vendre le café 
torréfié.

2.1.9

Veuillez consulter : Annexe Traçabilité



La fabrication doit être enregistrée dans la plateforme de 

traçabilité

Lorsque Sonia fabrique un nouveau produit, 
comme un mélange de café multi-
ingrédients, le volume ne change pas. 

Elle doit toujours déclarer cette fabrication 
dans la plateforme de traçabilité avant de 
vendre le nouveau produit.

2.1.9

Veuillez consulter : Annexe Traçabilité



L’équipement utilisé pour définir le poids ou le volume de 

produit certifié est calibré annuellement

James utilise des boîtes pour mesurer le 
volume de café dans son exploitation 
agricole. 
Ces boîtes sont des équipements et 
doivent être calibrées. 

Cela signifie que leur hauteur, largeur, et 
profondeur doivent avoir des centimètres 
exacts. 

L'année de calibration est indiquée sur la 
boîte.  

2.1.10

Ceci est pour éviter des erreurs dans les volumes mesurés au cas 
où la boîte serait, par exemple, déformée par de nombreuses 
années d'utilisation.
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